
۱۵۸

مر�1 ســو���، �L Lما� "�"� �ســلا1 به �ين سرLمين " 7شــنايي با مناسك حج، سفر به 
�"Lگا� حجاG مناطق  �7 ��� با هدj به جا 7"��� حج 7غاL كر�نــد. � Lمين حجاLســر
�يا� سر� سفر � ��مختلف ســو���، سو�� بر چها�پايا� تا «پو�E ســو���»، "�قع �� كنا
مي كر�ند " �L 7نجا با كشــتي عا1L حجاL مي شــدند. كا�"�� ها� حج ســو���، «تايه» نا1 
��شــت كه �� Lبا� عاميانه به معنا� گر"? " �ســته �ســت. «تايه» ها بر �ســا� پيوندها� 
� سو���، تا قر� گذشته كم " � ��خانو��گي " خويشا"ند� شكل مي گرفت " حج گز�

بيش به هما� �"| �نجا1 مي شد. 
� پي �يجا� تحو� �� عرصة ��تباطاE " حمل " نقل " �فز�يش شــما� حجاG، �"لت �
 ��E �مو� �يني " �"قاj �ين كشو�L" به ��سو��� �� سا� 1۱۹۷۱. ����� �مو� �جر�يي حج 

�تخانه تا سا� 1۱۹۹۱. عهد? ��� �مر برگز��� حج بو�.�L" " �ين �محو� كر

T�%حج گز��= %� سو
مهد. سرحد.
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يقا

م

� ســا� 1۱۹۹۲. �مــو� �جر�يي حج به �
بعثة حج ســو��� "�گذ�� گر�يد. �ين بعثه 
�L �" بخش �صلي تشكيل مي شد؛ نخست، 
بخش ����� " نظا�تي؛ كه تابع ����� حج 
�شا� بو� " �يگر�، ��ير� � E��L" عمر� "
 E��ســكا� " حمل " نقل كــه تحت نظا
فعاليت  �"قاj �سلامي ســو���   ���شــو
مي كــر�. �ين �"نــد تا ســا� ۱۹۹۴ ���مه 

يافت.

تشكيل شو��= عالي حج ! عمر$
� ســا� 1۱۹۹۵. (۱۳۷۴|.)، �"لــت �
ســو��� بــا تصويــب لايحه ��، تشــكيل 
 E��L" �«شــو��� عالي حج " عمــر?» �
 �� �� �برنامه �يــز� �جتماعي �ين كشــو
�ســتو� كا� خو� قر�� ���، تا �مو� �جر�يي 
حج " عمر? به �ين شو�� محو� گر��. �" 
� سا� 1۱۹۹۷. بخشنامة � ،�7 L� سا� پس
موقت "يژ� تشــكيل �ين شــو�� صا�� شد 

كه �� بخشي �L �7 چنين 7مد? بو�: 
«...شو��يي موسو1 به شو��� عالي حج 
" عمر? تشــكيل خو�هد شــد كــه ماهيت 
حقوقــي ���� " مقر �صلي �7 �� خا�طو1 
"�قع �ست. �ين شو�� با مو�فقت "Lير متبو� 
 G�مي تو�ند �فاتر " �����تي �� ��خل يا خا

�L كشو� ��ير كند».

ساختا� تشكيلاتي شو��� عالي حج " 
 :L� ست� E�عمر? عبا

 hكــه با �نتخا :����� ����لف ـ  شــو
"Lيــر " بر مبنــا� مصوبة هيــاL" Eير�� 

تشكيل مي شو�.
h ـ  ����� مركــز�: كه Lير نظر مدير 
كل " معــا"� "� فعاليــت مي كند. �"ند 
�جر�يي �مو� مالي، ����� " فني شــو�� بر 

عهد� �ين ����? �ست.
G ـ  �����E تابعــه، شــامل ����� حج " 
عمر?، ����� �مو� مالي " توســعة �نســاني، 
 ���� �طلا� �ساني " �"�بط عمومي، ������
�� سرمايه گذ���؛ " ��� ،|L" 7مو �شا��
 ��فتر هماهنگي �مو� حج " عمر? مستقر �

جد?.

ضو�بط ! شر�يط �عز�N به حج
 ��لــف ـ  ضو�بط مالــي: هزينه ها� �مو
�� به طــو� نقد� �L ��"طلبا� ��يافت ���
مي گر�� " هزينه ها� �عز�1 به حج شــامل 
 Eهزينــة �ســكا�، حمل " نقــل " خدما
�يگر، به �يا� سعو�� " �� قالب �"  فقر? 

چك ��يافت مي شو�.
 h ـ  �ستطاعت بدني " مقر��E شرعي: 
 �تو�نايي جســمي بر�� �نجا1 ســفر حج �
مر���، " همر�? بو�� يكي �L محا�1 بر�� 

بانو�� Lير ۴۵ سا� ضر"�� �ست.
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��: شــامل ��� E��G ـ  ضو�بط " مقر
مقــر��E خر"L� G كشــو�، تابعيت، �خذ 
گذ�نامــه " �"��يــد، كه ��"طلبــا� بايد 
� باشــند. ����L شــر�يط عمومــي برخــو
�نجاL7 1مايش ها� پزشــكي بر�� تمامي 
��"طلبــا� " �خذ مرخصي بر�� كا�مند�� 

�"لت ضر"�� �ست.

سهمية مناطق
� سا� ۱۴۲۰ هـ ._. (۲۰۰۰ ميلا��)، � 
 �بنــا بر مصوبة هيــاL" Eيــر�� " به منظو
 �تمركز L��يــي " ســهولت �� �نجا1 �مو
��، كشــو� بــه ســه ناحيــة شــرقي، ���
مركز� " غربي تقســيم شــد. بر �ســا� 
�ين تقسيم بند�، ناحية شــرقي �يالت ها� 
�يا� ســر�، كســلا، قضا�j، �لجزير? �
�� شامل مي شــو�. �يالت ها�  _�L� نيل "
 �خا�طو1 " نهر�لنيل �� ناحية مركز� قر�
�ند " �يالت ها� كر�فا� (شمالي، شرقي ��
" غربي)، ���فو� (شمالي، شرقي " غربي)، 
 �نيل �بيض " همچنين �يالت ها� جنوبي �
ناحية غربي "�قع شــد? بو�نــد. با توجه به 
"يژگي ها� خاv مناطق جنوبي، �� سا� 
۲۰۰۲ ناحية �يگر� به �ين نو�حي سه گانه 
 ���ضافه شــد كه تمامي �يالت ها� جنوبي 

� بر مي گير�.�

 T�%بعثة حج سو
بعثة حج ســو��� �L �" بخش تشــكيل 

شد? �ست: 
۱ـ  بخش نظا�E " برنامه �يز�

۲ـ  بخش �مو� مربوJ به نو�حي مختلف، 
.��كه �جر�� برنامه ها �� بر عهد? ��

شر�يط �عز�N به عمر$ 
ضو�بط " شــر�يط كلي بــر�� �عز�1 به 
ســفر عمر?، با مقر��E " ضو�بط �عز�1 به 
حج تفا"تي ند���. �لبته �L ســا� ۱۴۲۲ _. 
�شــا� با توجه به مصوبة � " jقا"� E��L"
 ��"لت عربستا�، بخش خصوصي �� نيز �

��ئة خدماE عمر? مشا�كت ���? �ست.�

vموقوفا5، %� خدمت حجا
� عربستا� سعو�� " سو���، Lمين ها �
 ��" �مــلا� "قفــي متعــد�� "جــو� ��
كه ��7مــد حاصل �L 7نهــا بر�� خدمت 
� نظر گرفته شد? �ست. � Gساني به حجا�
موقوفاE قديمي بيشتر �� شهر جد? "�قع 
هستند " �� ســا� ها� �خير، موقوفه هايي 
� شهرها� مكه " مدينه نيز به 7نها �فز"�? �

شد? �ست. 

سند چشـم �ند�8 ۲۵ سـالة شو��= 
عالي حج ! عمر$

�ين طــرa كه �� فاصلــة Lماني ۱۴۲۳ 
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 �تا ۱۴۴۸ هـــ . _. ۲۰۰۲) تا (.1۲۰۲۷ " �
 ��چها� مرحله (سه �"�� ۵ ساله " يك �"
۱۰ ساله) به �جر� �� مي 7يد، با هدj �يجا� 
تحو� �� برگز��� مر�ســم حج " عمر? " 
 Lتر شــد� �ين ســفرها� معنو� 7غا�پربا
 ���شــد? �ســت. �L جمله برنامه ها� شو
عالي حج " عمر? كه �� ســا� ها� 7يند? 
 ��به �جــر� �� خو�هد 7مد، مي تو�� به مو�

kيل �شا�? كر�:
۱ـ  طرa پس �ند�L بر�� حج: بر �سا� 
 L� ير�� " بــا بهر? گير�L" Eمصوبــة هيا
 ��تجربة موفق كشــو� مالــز� �� برگز�
حج " عمر?، �جر�� طرa «پس �ند�L بر�� 
حج» �� �ســتو� كا� شو��� عالي حج " 
��يزني با مر�جع  L� گرفته " پس �عمر? قر�
kيربــط �� مالز�، تفاهم نامــه �� �� �ين 
Lمينه با طرj مالزيايي به �مضا �سيد? تا بر 
�سا� �7، «پس �ند�L مالي» به عنو�� يك 
��هكا� موفق " همگاني بر�� �عز�1 به حج 

به �جر� �� 7يد.
 ���۲ـ  �حد�± ســاختما� مركز� شو
عالــي حج " عمر?: �ين مركــز با توجه به 
ميا�  ضــر"�E همــكا�� " هماهنگــي 
��E " ســاLما� ها� مرتبط با �مو� حج ���
 L� عمــر? �حد�± خو�هد شــد. هر يك "
 ����E " ســاLما� ها� مربوطه مانند ������
�يــن   ��  ..." بهد�شــت   ����� گذ�نامــه، 

ســاختما� �فتر نمايندگي تاسيس خو�هند 
كر�.

۳ـ  كا�خانــه توليــد لــو�1L �حــر�1 " 
 Eخانه محصولا�ملز"ماE حج: �يــن كا
خــو� �� با قيمت ��L�� " كيفيت مناســب 
� �ختيا� حجــاG " معتمرين قر�� خو�هد �
���. بديــن ترتيب علا"? بــر صرفه جويي 
 L�� G"خــر L� هزينه هــا " جلوگيــر� ��
�L كشــو�، ســو� حاصل �L محل فر"| 
 ��محصولاE نيز به پيشــبر� �هد�j شــو

كمك مي كند.
 :Gمانگا? ها� "يژ� حجا�۴ـ  �حد�± �
��ئة � jبا هد Gماني "يــژ� حجا�مر�كز �
خدماE بهد�شتي " ��ماني با هزينة �ند� 
" كيفيــت مطلوh �حد�± خو�هد شــد " 
�7مدها� حاصل �L �يــن مر�كز ��ماني �
نيز �� تحقق �هد�j شــو��� عالي حج " 

عمر? نقش موثر� خو�هد ��شت.

�!ند فعاليت ها= شو��= عالي حج ! 
عمر$

�لف ـ  برنامة ساليانه
�ين شــو�� بــا توجــه به سياســت ها� 
�بلا� شــد? �L ســو� هياL" Eير�� " سند 
چشــم �ند�L ۲۵ ســاله، برنامة فعاليت ها� 
ســالانة خو� �� پيش بيني " �جر� مي كند. 
�ين برنامه ها بر �ســا� يك �"�� ســاليانه 
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(�L محــر1 تا �k حجه) به �جر� �� مي 7يد 
 " �Lها� بهينه ســا |"�" بــه كا�گير� 
 �� �ســتو� كا� ?��فز�يش بهر? "�� همو�

شو�� قر�� ��شته �ست. 
h ـ  �"�? ها� 7موLشي

شــو�� همو��? به ��تقا� سطح علمي " 
7موLشــي كا�كنا� توجه ���� " هر يك 
�L 7نا� با توجه به ســطح معلوماE " نو� 
�? ها� "� �"ظيفه �� كه بر عهد? ���ند، �

7موLشي "يژ? مشا�كت مي كنند.

سياست ها= كلي شو��= عالي حج ! 
عمر$

 ����فز�يش تعد�� حجــاG " عمر? گز�
�� �جر�� سند چشم �ند�L ۲۵ ساله به "� ��

�سيد� به بالاترين سقف ظرفيت. �منظو
� �مر حج " � ��تشويق به سرمايه گذ�
عمر? "  �فز�يش ��7مدها� شو��، متناسب 

با �"ند �فز�يش تعد�� حجاG " معتمرين.
�تقا� سطح 7گاهي  حجاG " همر�هي �

7نا� با �"ند بيد��� �سلامي

كاهـش هزينه ها �8 طريـق �فز�يش 
سرمايه گذ��=

 �� L�پس �ند " ���يجا� صند"_ �عتبا
تمامي ســاLما� ها� �"لتي " غير �"لتي به 
منظو� �يجا� Lمينة حضو� �فر�� كم ��7مد 

� حج�

��هكا�هـا= �جر�= مرحلة نخسـت 
سند چشم �ند�8

(۵ سالة �"�، ۱۴۲۳ تا ۱۴۲۷):
 aتشــكيلاتي " شــر �تصويب ســاختا
 Eتعييــن هيا " ��"ظايــف �جر�يــي شــو

نظا�E بر �"ند �جر�� �7
 �� ��فعا� كر�� �فاتر نمايندگي شــو

�يالت ها� مختلف
�حد�± ساختما� مركز� شو��� عالي 

حج " عمر?
�يجا� صند"_ پس �ند�L حج " عمر?

T�%هزينه ها= سفر حج %� سو
حجــاG ســو��� �L �" مــرL هو�يي " 
�يايــي، �L طريــق فر"�گا? هــا� جــد? �
" مدينــه " نيــز بند� جد? عا1L عربســتا� 
 Gمي شــوند. هزينة ثابت ســفر بر�� حجا
�عز�مــي �L همة مناطــق ســو���، بر�بر با 
۷۵۰ �لا� �ســت كه با �حتساh هزينه ها� 
�جر�يــي، حمل " نقل، �ســكا� " ...، كل 
��? هو�يي بر�بر با ۱۶۰۰  L� هزينة سفر حج
�يا� سعو��) " �L طريق ��يا  ۶۱۰۰) ��لا
�يا� ســعو��)  ۴۵۰۰) �بر�بر با ۱۲۰۰ �لا

�ست. 
تعد�� حجاG ســو��ني �� موســم حج 
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م

ســا� ۱۴۲۵ هـ . _. بر�بر بــا ۲۵۵۶۹ نفر ؛ 
 L� يافته به هــر يك vســهمية �ختصــا "
ناحيه ها� �ين  كشــو� به شــرk aيل بو�? 

�ست:
ناحية خا�طو1 " جنوh: ۱۰۹۸۸ نفر

ناحية مركز�: ۳۵۱۹ نفر
ناحية شرقي: ۳۹۴۶ نفر
ناحية غربي: ۴۶۷۷ نفر

ساير سهميه ها: ۲۵۴۹ نفر
جمع كل: ۲۵۵۶۹ نفر

حد"� L� ٪۵۲ حجــاL� G طريق ��يا " 
۴۸٪ نيز �L مرLها� هو�يي عا1L عربســتا� 
شــد? �ند. L� ٪۷۰ حجاG ســو���، «مدينه 

قبل» " ۳۰٪ نيز «مدينه بعد» بو�? �ند.

گز��| حج ۱۴۲۵ هـ . _
سهميه كشو� سو��� ۲۶۰۰۰ نفر

 ۶۱۳۰) �هزينه هر نفر هو�يe ۱۶۳۴ �لا
�يا� سعو�#)

�يــا�   ۴۵۳۵)  ��لا  ۱۲۰۹  eمينــL
سعو�#)

Tبه عربستا p%!�! p%٭ مبا
بند� جد?: ۱۱۳۵۰نفر

فر"�گا? جد? ۴۳۵۰نفر
فر"�گا? مدينه ۷۳۱۲نفر

جمع ۲۳۰۲۰نفر

�عضا# بعثه "... ۱۰۰۰ نفر
 eيز�ها# شــخص" " eجــ��تبــا� خا

۱۵۴۹نفر
جمع كل: ۲۵۵۶۹نفر

 e۳۵ (مدينه قبل) (هو�پيماي L�"پر �تعد�
سو��� ۱۸ پر"�L " هو�پيمايe سعو�# ۱۷ 

(L�"پر
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 �تعد�� ســاختما� ها# �جا�? شــد? �
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تعــد�� چا��هــا# �ختصاv يافتــه به 
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:Eقو Jلف) نقا�
ـ 7غاL L"�هنگا1 عملياE �جر�يe حج 
 L� تر�"L ?مضــا� " يك مــا� ۱۶ �كــه �

سا� ها# گذشته 7غاL گر�يد.
ـ موفقيت شــركت ها# حمــل " نقل 
�جــر�# جــد"�   �� eهو�يــ " eيايــ��
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Lما� بند# ســفرها بر�سا� برنامه �L پيش 
تعيين شد?.

 �"�ـ ســاLما� �هe مناســب �"نــد "
حجاG به عربســتا� با حضو� فعا� " مؤثر 
 #�"�مســؤ"لا� پذير| بعثه �� مبا�# "
(فر"�گا? ها " بند� جــد?) " ملبّس بو�� 
 Gحجا �"�7نها به لبا� متحد�لشكل كه "

�� سرعت بخشيد? بو�.
 �� Gحجا Eخدما �ـ موفقيت كا�گز�
�جر�# بندها# قــر����� كه برخL� e 7نها 
بر�# نخستين با� به طو� كامل �جر� شد " 

:L� �بو E�عبا
�لف ـ پر��خت مبلــغ ۷۰ �يا� به جا# 
"عد? هــا# غذ�يe به هر L�ئــر كه كاملاً 

�سيد. eبه نظر م eكاف
h ـ �جــر�# برنامــه �نتقــا� حجاG به 
مشــاعر (عرفاE، مشــعر، منe) بر�ســا� 
 �� Gما� بند# كه ضمن �نتقا� همه حجاL
�"L حركت، به ميز�� ٪۱۵ �� هزينه ها# 
 L� شــد كه بيش eتوبو� ها صرفه جوي�

حد پيش بينe شد? بو�.
 Eبا مؤسسا ?�ـ برگز��# جلســه مشا"
 �عربســتا� بر�# ��Lيابe عملكــر� بعثه �
مدينــه منــو�? پيــش �L �يد�� بــا مدير�� 

�E حج (شاخه مدينه)�L"
ـ موفقيــت �"| برپايــe " حر�ســت 
 eعز�مــ� نير"هــا#  توســط  چا��هــا   L�

 L� #كه موجــب جلوگير ���پليس ســو
�"� �فــر�� متفرقه (�L جملــه باLماندگا� "
موســم عمر? " حجــاG غيرســو��نe) به
 ��� كه � eيــد " مشــكلات�هــا گر�چا�
� ســا� ها# گذشته پيش � vين خصو�

7مد? بو�، برطرj كر�.
 ��شا� �� " |Lكت بخش 7مو�ـ مشــا
�فز�يش 7گاهL e�ئر�� " �نجا1 هرچه بهتر 

مناسك توسط 7نا�...
� مر�كز مجهز � eمان�� Eئه خدما��ـ �
" با حضو� پزشــكا� ماهــر " گر"? ها# 

�مانe باتجربه.�
ـ پايبند# شــركت ها# حمــل " نقل 
�يايe به جد"� Lما� بند# سفر � " eهو�ي
 Eئه خدما��� �" �نعطاj پذيــر# كامل �
�" با تأخيــر» بر�# �فر�� L�» vخصــو��
��# شــر�يط خاv (بيما��� ـ سالمند�� ��
 ،(vمســؤ"ليت ها# خــا #��ـ �فــر�� ��

به "يژ? توسط خطوJ هو�يe سو���.
ـ همــكا�# " هماهنگــe مطلوh ميا� 

�فر��.
 �ـ تقســيم L�ئر�� مناطق مختلف كشو
�# كاسته ��� Eمشــكلا L� به ۶ ناحيه كه

�ست.
 L� بيش) ?�ـ پر"�L مستقيم به مدينه منو

(L�"۳۰ پر
h ـ نقاJ ضعف:
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 hنتخــا� �ـ عــد1 �عايــت ضو�بــط �
 ���ساختما� ها توســط برخL� e كا�گز�
نو�حــe، به گونه �# كه پس �L مشــخص 
شــد� �شــكالاE ســاختما� ها به جــا# 
 aخو�ها� �صلا ،�����7 كه مطابق با قــر�
 eتلق eملغ �� �����فع مشكل شوند، قر� "

كر�? " بــد"� هماهنگe بــا بعثه " "�حد 
نظــا�E، �قد�1 به شــكايت �L مســؤ"� يا 
پيمانكا� نمو�? �ند كه �� مو���# موجب 
 eنو�ح eبرخ Gسكا� حجا� �بر"L تأخير �

گر�يد.
ـ �"�# نســبe برخL� e ساختما� ها# 
مكــه �L حر1 كه موجب �فز�يش �ســتفا�? 
 vخا Eيــد " مشــكلا�توبــو� گر� L�

 ����ننــدگا�  eنظمــ eجملــه ب L� �خــو
Gحجــا L� پــe ��شــت " عــد? �#   ��
ناگزير به پيا�? �"# به ســو# حر1 شدند 

.���� به "جو� 7" eكه مشكلات
 L� Gنتقا� به موقــع حجا� �ـ �خــلا� �

مدينه به مكه...

ـ مشــكلاتe كه به ســبب �قيق نبو�� 
برخe قر�����ها# �جا�? ساختما� ها پيش 
�G نشد? بو�. � 1Lلا E7نها جزئيا �7مد " �
عد1 تطبيق شــر�يط �سكا� �� منe با مفا� 
قر�����، قديمــe " كهنه بو�� �توبو� ها 
��ننــدگا�، كيفيت  eبرخ eتجربگــ eب "
پايين برخL� e غذ�ها �� منe، عد1 "صو� 
چك ها# تضمينL� e مكتب "كلا� موحد 
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�"� به " ?Lجا� �سو��� كه موجب تأخير �
برخL L� e�ئر�� �� فر"�گا? مدينه شــد، " 
نوســا� نر� ��L كه موجب �فز�يش بها# 
 Jنقا " Eيگر مشكلا� L� يد�گر Eخدما

ضعف به شما� مe 7يد.

v٭ نظرسنج� �8 حجا
 ��� مو� Gحجا E�نظر L� eبر�# 7گاه
� حج، � Eئه خدمــا��كيفيــت " نحــو? �
 eها# علم |"�نظرسنجe هايe بر�سا� 

" با سه شيو? صو�E گرفت:
ـ پرسش نامه;

ـ گفتگو# مستقيم با شما�# �L L�ئر�� 
 eف�تصا E�� چا��هــا# منe كه به صو�

�نتخاh شد? بو�ند.
ـ گفتگــو با برخL� e حجــاL " G�ئر�� 

صاحب نظر " با تجربه.
��يانه،  L� ?�نتايج با �ستفا eس�پس �L بر
 G�ستخر� aها بدين شر eخلاصه نظرسنج

گر�يد:
 Gضايــت حجا�۱ ـ �فز�يــش ميــز�� 
�L نحــو? �ســكا� �� چا��هــا# منا كه به 
 �۶۴٪ بالــغ گر�يد? �ســت. �ين نســبت �
ســا� ها# گذشــته حد"� ۲۰٪ بو� " �ين 
پليس نير"ها#  نشــانگر موفقيت   ،E"تفا

سو��� �� برقر��# نظم بو�? �ست.
�ضايت  Gســو1 حجــا"� L� ۲ ـ بيــش

� حمل " نقل � Jنظــم " �نضبا L� ��خو� 
�بر�L ��شته �ند كه تفا"L Eيا�# با گذشته 
��، Lير� �� سا� ها# قبل تنها يك سو1 ��
�ضايت ��شتند. Eين خدما� L� Gحجا L�

۳ ـ L� ٪۷۵ حجاL� ،G سرعت �� �نتقا� 
�L مدينه بــه مكه ��ضــe بو�? �ند " ٪۲۵ 
باقيماند? �� كسانe تشكيل مe �هند كه تا 

7خرين فرصت �� مدينه ماند? �ند.
۴ ـ عمــوL 1�ئــر�� �L بهبــو� كيفيــت 
� ســا� جا�# ـ خصوص� �قامت � Eخدما
 L�ـ �بر ?�� مدينــه منو� eفاه� Eخدمــا "

�ضايت كر�? �ند.
۵ ـ نظرسنجe ها نشــانگر �7 �ست كه 
 Eخدما L� Gضايت حجا��فز�يــش ميز�� 
 #��فاهــe، منوJ به برنامه �يز# �قيق ���

�ست.
۶ ـ بر�ســا� نظرســنجe ها مشــخص 
 Gحجا eعمومــ eشــد كه ســطح 7گاه
�تقا يافته " 7نا� نســبت بــه عملكر� بعثه �
" نير"ها# پليــس "... توجه ���ند. ضمن� 
گز��شــe مبنe بر عد1 صحت �عما� حج 

L�ئر�� ��يافت نشد? �ست.

٭ چشم �ند�8 -يند$
باتوجه به تجربياE ســنو�E گذشته " 
 eت�پس �L جلســاE متعد� شــو��# مشو
 eحــج نو�ح E��بعثــه كــه �¦ســا# ���
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� �7 شركت ��شته �ند، � �مختلف كشــو
بديــن �مــو� حــج  چشــم �ند�L 7ينــد? 

صو�E تد"ين شد? �ست:
 Eهنــگا1 عمليــا�"L L۱ ـ لــز"1 7غــا

�جر�يe حج �� هر موسم.
۲ ـ تثبيت حضو� نير"ها# پليس سو��� 
بر�# �يجا� نظم �� چا��ها# منا با �فز�يش 

.1Lها# لا |Lئه 7مو��تعد�� 7نها " �
تحــو� �"| هــا#   " ـ گســتر|   ۳
�تقا� ســطح 7گاهe حجاG با � " |L7مو
بهر? گير# �L مبلّغــا� " خطبا# ��"طلب 

.#�همكا
۴ ـ تأكيــد بــر �عايت ضو�بــط تعيين 
مدير�� گر"? ها " �ين كــه تعد�� مدير�� 

جديد �� هر سا� �L ۲۰٪ تجا"L نكند.
 «Gحد�± «مدينة �لحجا� �۵ ـ تســريع �
 ،?i"مــا� تكميل پرL ســو�كن تا �� بند�
 vختصا� Gبه حجا �منطقه �# �� �ين بند
مe يابد تا �ســيدگe به �مو� 7نا� ممكن 

گر��.
۶ ـ تسريع �� �يجا� مركز پژ"هش ها# 
��هبر�# حج  #��حج تحت نظا�E شــو

" عمر?.
 " ?�۷ ـ محاسبه هزينه سفر به مدينه منو
� هزينه � �7 eت�باL�يــد �L محل ها# Lيا
كلe ســفر حج " �ختصاv "ســايل نقليه 
بر�# �نتقا� حجاG به مدينه " پيش گير# 

.vين خصو��� Eمشكلا L"بر L�
 eهنگا1 بر�# 7گاه �"L #�۸ ـ سرشما
�L تعــد�� حجاG «متعجّل» " «متأخّر» بر�# 

�فت " 7مد 7نا�. �تسهيل �
 L� G۹ ـ تــلا| بر�# �نتقــا� همه حجا
�"L پنجم k# حجه  L� مدينه به مكه تا پيش

بر�# سهولت �� �نجا1 �عما�.
۱۰ ـ بر�سe ميز�� �عايت مفا� قر�����ها 
شــركت ها#   "  ���كا�گــز� ســو#   L�

.eخدمات
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جد!' 8ماT بند= ! هزينه ها= �جر�يي 
.O.برنامه ها= مرتبط با حج سا' ۱۴۲۵هـ

تا%يخ مجر3نوu فعاليت%+يف
�جر�

هزينه (به +ينا% 
(E�+سو

1���7موL| كا�گز�
 ����� "�حد 
توســعه   "

�نساني

 – محــر1 
�k قعد?

۵,۶۹۸,۵۵۰

�نتشا��E " پژ"هش2
برنامه  "�حــد 
 " �يــز� 

پژ"هش

�لا"�-  �بيــع 
شعبا�

۸,۰۰۰,۰۰۰

3 " �ســانه ��  پوشش 
E�خريد تجهيز

"�حــد �طلا� 
�ساني

 - 1 محــر
�k حجه

۷,۸۸۴,۹۷۹

4

�Lيابي عملكر� حج �
۱۴۲۴هـ  

7ما�گــي  كســب   "
بر�� حج ۱۴۲۵هـ

�? حــج " ���
عمر?

 - � شــعبا
�k قعد?

۸۰۵,۰۰۰

5
�جر�يي  هــا�  هزينه 
بعثــه حــج " �نجــا1 

مامو�يت ها

�? حــج " ���
عمر?

 - ? � قعــد k
�k حجه

۱۳۹,۷۹۱,۷۵۰




